
名称 编码 名称 编码

1
机动车维修质
量纠纷调解

机动车维修
质量纠纷调

解
3

1、申
请2、
受理2
、调
解3、
第三
方评
估

申请：1、机动车维修质量纠纷调解申请书
（一份，纸质）

2、出厂合格证（整车修理、总成修理、二级
维护竣工检测）（复印件一份纸质）

3、机动车维修合同（复印件一份、纸质）

根据质
量纠纷
程度确

定

不需第
三方评
估的成
本为
0；需
要第三
方评估
的责任
方承担

否 否 否 否
公共
服务

附件2：

公共服务事项事项中的“一次办好”事项清单

报送部门单位（盖章）：

序
号

办理项名称
服务
对象

环节
和流
程

申请材料及数量
承诺完
成时限

办理成
本

备注

对应的公共服务
事项子项

对应的公共
服务事项

是否为全程
网办事项

是否为
零跑腿
事项

是否为“全

省通办”“全

市通办”或“

全县（市、
区）”通办

事项

是否为受委
托办理事项


